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FICHA TECNICA

TITULO
Cédigo de Conduta Etica do ISVOUGA — Instituto Superior de Entre o Douro e Vouga

CCE-ISVOUGA, 2022

RESUMO

O Cddigo de Conduta Etica do ISVOUGA retine um conjunto de valores, principios e normas
gue orientam a missdo do Instituto nas diferentes vertentes da sua atividade, tendo como
base os principios éticos de equidade e justica, do respeito pela dignidade da pessoa humana e
da responsabilidade pessoal e profissional. Aplica-se a todos os membros da comunidade
académica, individualmente e como grupo.
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PREAMBULO

O ISVOUGA - Instituto Superior de Entre o Douro e Vouga, doravante designado ISVOUGA, na
consecucdo da sua missdo de formacgdo, de criacdo e de difusdo de conhecimento, de ciéncia,
investigacdo e de servicos em interacdo com a comunidade, estd comprometido com uma
cultura de qualidade e de exigéncia, assumindo padrdes éticos e de integridade reconhecidos e
adequados as suas fungdes e papel na sociedade.

Os principios de conduta ética adotados pelo ISVOUGA, alicercados nos valores do respeito
pela equidade e pela justica, pela salvaguarda da dignidade da pessoa humana,
responsabilidade pessoal e profissional, honestidade e integridade, em obediéncia a lei geral,
aos estatutos do ISVOUGA e respetivos regulamentos, visam a melhoria continua da sua
prestacdo em todos os dominios nos quais desenvolva atividade. Esses principios dizem
respeito a toda a comunidade académica, onde se incluem todos os membros dos drgdos de
gestdo, o pessoal docente e investigador, os estudantes, os bolseiros, os estagiarios, o pessoal
nao-docente e outros colaboradores, independentemente do respetivo estatuto profissional,
do regime de frequéncia, ou da natureza dos seus vinculos e contratos com a instituicdo. As
entidades externas quando financiam, prestam servicos ou colaboram em atividades do
ISVOUGA devem pautar-se pelos mesmos principios éticos expressos neste Cadigo.

Artigo 1.2
Ambito

1. O Cédigo de Conduta Etica aplica-se a todos os membros da comunidade académica,
nomeadamente a:

a) Membros dos érgdos de gestdo, independentemente da natureza da sua relacgdo juridica
com o ISVOUGA;

b) Pessoal docente e ndo docente, investigadores, bem como bolseiros, estagiarios e outros
colaboradores independentemente da natureza do seu vinculo contratual;

c) Estudantes, independentemente do seu estatuto e regime de frequéncia.

2. Os membros de entidades externas devem pautar-se pelo disposto neste Cddigo, no ambito

da sua colaboragdo com o ISVOUGA.

Artigo 2.2
Valores e principios

A conduta dos membros da comunidade académica do ISVOUGA deve orientar-se pelos
seguintes valores e principios:

a) Respeito pela dignidade da pessoa humana de todos os membros da comunidade
académica;
b) Promoc¢do do conhecimento e a sua difusdo, em compromisso com a verdade;



c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

Respeito pela autonomia, liberdade e verdade, nos processos de ensino, de aprendiza-
gem e nas atividades de investigacdo cientifica, de acordo com os regulamentos e
normas do ISVOUGA, em clima construtivo e de livre critica, e na procura honesta e
responsavel do progresso do conhecimento;

Responsabilidade individual e coletiva, entendida como capacidade de assumir os atos
e aceitar as consequéncias;

Honestidade, integridade e rigor académico, nos processos de ensino, de
aprendizagem, nas atividades de investigacdo e publicacdo cientifica, em provas
académicas e na prestacdo de servicos e interagdo com a sociedade, promovendo
praticas diligentes e conscienciosas, fundamentadas em informacao credivel;

Lealdade académica e salvaguarda do interesse publico, prestigio e bom nome da Ins-
tituicao;

Tolerancia e respeito pela diversidade de opiniGes e pensamentos, favorecendo a
criacdo de um bom ambiente nas suas diversas atividades e nas relagdes interpessoais;
Cidadania e responsabilidade social, promovendo os principios da liberdade, justica,
dignidade e solidariedade;

Respeito pela privacidade dos membros da comunidade académica e salvaguarda da
confidencialidade dos dados pessoais;

Transparéncia e justica nas avaliacGes, promovendo o reconhecimento do mérito e a
igualdade de oportunidades a todos os membros da comunidade académica, e
abstendo-se de praticas discriminatérias.

Adocdo de uma ética de cuidado relativamente aos membros da comunidade em
situacdo de dificuldade ou de risco;

Atencdo especial a qualidade do acolhimento de novos membros da instituicdo bem
como ao tratamento daqueles que terminam o seu vinculo com ela;

Reconhecimento da partilha geracional com valorizacdo da solidariedade, da inclusao e
da dignidade de cada individuo;

Empenhamento na protecdo ambiental, gerindo sustentavel e responsavelmente os
sistemas e recursos ambientais.

Artigo 3.2
Deveres gerais dos membros da comunidade académica

Sdo deveres gerais de todos os membros da comunidade académica, para além dos

impostos por Lei, pelos Estatutos do ISVOUGA e pelos respetivos Regulamentos, os seguintes:

a)

b)

c)

d)

Respeitar e promover ativamente os valores e principios mencionados no artigo 2.9;

Respeitar e promover a dignidade e boa imagem do Instituto, através da sua conduta
académica e civica, onde quer que se encontrem;

Promover o interesse publico no exercicio das suas fun¢Ges e contribuir para a promo-
¢do e a difusdo de informacdo sobre o ISVOUGA de forma responsavel,
nomeadamente no contacto com meios de comunicagao;

Proteger os interesses do ISVOUGA, gerindo parcimoniosamente os recursos humanos
e materiais postos a sua disposicdo, zelando pela boa conservacdo e utilizacdo de
instalacbes e equipamentos, cumprindo os protocolos e normas de higiene e
seguranca de pessoas e bens, e garantindo a maior qualidade dos servicos prestados;



e)

f)

g)

h)

j)

k)

p)

a)

Respeitar a integridade fisica e moral de todos os membros da comunidade académica
e do publico em geral, tratando-os com urbanidade e cortesia;

Promover um ambiente de respeito mutuo e a sa convivéncia entre todos os membros
da comunidade académica e do publico em geral, ndo praticando atos que configurem
qualquer tipo de assédio fisico, moral ou sexual, ou atos de discriminacdo,
nomeadamente com base no seu estatuto académico e social, idade, sexo, condicdo
fisica, nacionalidade, origem étnica, cultura, religido ou orientagdo sexual;

Respeitar a propriedade dos bens pessoais de todos os membros da comunidade
académica;

Prestar, sempre que possivel, auxilio e assisténcia aos outros membros da comunidade
académica, de acordo com as circunstancias de perigo para a integridade fisica e moral
dos mesmos, onde quer que se encontrem;

N&do consumir em excesso bebidas alcodlicas ou outros produtos que possam afetar o
correto desempenho das suas fun¢des, nem promover qualquer forma de trafico ou
facilitacdo do acesso ou consumo de substancias ilicitas;

Nao transportar nem fazer uso de armas e outros instrumentos de defesa pessoal, no
ambito da sua atividade enquanto membro do ISVOUGA;

Preservar a autenticidade e integridade de documentos de natureza administrativa;

Cumprir o enquadramento legal e ético da confidencialidade de dados, no que respeita
ao acesso, utilizacdo, protecdo, divulgacdo, retencao e destruicdo de informacao
privada a que tenham acesso no exercicio das suas fungoes;

Guardar sigilo profissional sobre todos os factos e elementos de que tenham conheci-
mento, quando tal seja exigido ou apropriado;

Participar ativamente nos 6rgdos para que forem eleitos ou nomeados;

Participar ativamente, com rigor e sentido de responsabilidade, nos processos de
avaliacdo interna e externa de projetos de ensino e demais atividades académicas;

Zelar pela conservacao e asseio das instalacdes, equipamentos e demais espacgos de
ensino, de investigacao, sociais ou de lazer;

Zelar pelo cumprimento deste Cédigo de Conduta Etica.

Artigo 42
Deveres especificos dos titulares de orgaos de gestao

No ambito das atividades dos drgdos de gestdo, os seus membros devem:

a)

b)

c)

Contribuir, pela sua acdo e pelo seu exemplo, para o cumprimento dos deveres gerais
e das boas praticas mencionados neste Cédigo de Conduta Etica e para o desen-
volvimento de uma cultura ética no ISVOUGA,;

Promover elevados padrdes de qualidade do ensino e da investigacdao, bem como a
sustentabilidade e a responsabilidade social do ISVOUGA;

Atuar com isencdo e imparcialidade respeitando as diferencas de opinido e o direito de
critica de outros titulares do 6rgdo e demais membros da comunidade académica;



d) Atuar com lealdade e transparéncia, promovendo a coopera¢do com os diversos
orgdos de gestao;

e) Atuar com zelo e probidade na gestdo dos recursos sob a alcada do drgdo respetivo,
prestando contas aos drgaos superiores e a Fundacgdo Terras de Santa Maria da Feira,
periodicamente ou sempre que tal seja exigido;

f) Tomar as medidas adequadas para prevenir a fraude e a corrupgdo, e o uso indevido
ou negligente de recursos;

g) Respeitar as normas e recomendacdes das agéncias de acreditacdo;

h) Participar ativamente nos processos de avaliacdo e acreditacdo, fornecendo a
informacdao adequada, incluindo a atualizacao das fichas e tudo o que for solicitado
para o indicado fim;

i) Informar responsavelmente a comunidade académica e a sociedade sobre a atividade
desenvolvida.

Artigo 5.2
Boa conduta em atividades de avaliagao

No ambito de juris de concursos de acesso a ciclos de estudos, de recrutamento do pessoal
docente e de investigacdo e do pessoal ndo-docente, bem como em processos de avaliagcdo de
desempenho, de projetos ou de artigos cientificos, devem:

a) Atuar com isencdo e imparcialidade respeitando o primado do mérito e da igualdade de
oportunidades de todos os candidatos, sem qualquer tipo de discriminagdo, de dependéncia
ou subordinacao;

b) Abster-se de participar em processos de avaliacdo e ordenacdo de candidaturas sempre
que se verifiguem potenciais conflitos de interesses;

c) Abster-se de participar, sem motivo justificado, em juris que apreciem candidatos em
areas cientificas que sejam afastadas da sua especialidade ou sobre as quais ndo tenham
conhecimento relevante, quando este for exigivel;

d) Manter a confidencialidade da informacdo a que tiverem acesso durante essa avaliac¢ao,
nao a utilizando para quaisquer outros fins.

Artigo 6.2
Deveres especificos do pessoal docente e dos investigadores

Sdo deveres especificos do pessoal docente e de investigagao:

a) Respeitar e promover ativamente os principios, boas praticas e procedimentos
definidos no Cédigo Europeu de Conduta para a Integridade na Investigacdo;

b) Promover o conhecimento verdadeiro, assim como a sua transmissdo de modo social-
mente atil;

c) Abster-se de adotar condutas imprdprias, nomeadamente:



d)

e)

f)

g)

h)

a)

b)

i) A pratica de plagio e de auto plagio, apresentando o mesmo trabalho, no todo ou em
parte, sem a mencgdo explicita da fonte original e das partes replicadas;

ii) A fabricacdo, falsificacdo ou distor¢do intencional de resultados, para privilegiar uma
dada linha de orientacdo do trabalho ou para satisfazer interesses alheios a verdade
cientifica;

iii) A utilizacdo ou publicitacdo de informacgdes curriculares falsas ou incorretas;

iv) A ocultacdo das fontes do conhecimento;

v) O desprezo ou a ignorancia de contributos precedentes na drea tematica em causa;
vi) A deturpacdo do pensamento ou de conteudos alheios;

vii) A apropriacdo de conhecimentos alheios, nomeadamente de investigadores
dependentes ou outros docentes, sem relevar o seu contributo;

viii) A chantagem ou pressdo sobre outros com vista a obter deles conhecimento ou
auxilio na sua producao.

Promover e participar, sempre que possivel, em aces de extensdo e interacdo com a
sociedade, incluindo a prestacdo de servicos a comunidade, dentro dos valores e
principios acima definidos;

Participar em acGes de promocdo e divulgagdo da ciéncia, da cultura, da educagdo e
dos valores de cidadania;

Assumir plenamente o principio da sua responsabilidade social, nomeadamente o im-
pacto das suas atividades docentes e de investigacao;

Desenvolver as suas atividades académicas com integridade, competéncia, rigor e
sentido de responsabilidade, mantendo o respeito, lealdade e boa-fé no
relacionamento com os outros membros da comunidade académica e o publico em
geral;

Promover a formacdo e o desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes,
orientando adequadamente as suas teses, dissertacdes e outros trabalhos, e a
pesquisa de investigadores que desenvolvam projetos sob sua orientacdo ou
supervisao, e cultivando entre os estudantes o gosto pelo saber, o interesse pela
aprendizagem, a assuncdo plena de uma cidadania solidaria e responsavel, o exercicio
consciente da liberdade de expressdo e o espirito critico.

Artigo 7.2
Boa conduta em atividades de ensino e de aprendizagem

O pessoal docente deve zelar pelo bom funcionamento das atividades de ensino e de
aprendizagem e respeitar as boas praticas pedagdgicas, nomeadamente:
A promocado da dignidade humana, tratando com respeito e urbanidade os estudantes;

A promoc¢do de um ambiente propicio ao desenvolvimento do processo de ensino, de
aprendizagem, e de um comportamento civico e integro dos estudantes;



c)

d)

f)

g)

h)

b)

d)

A assiduidade e pontualidade no cumprimento das atividades académicas, incluindo o
atendimento aos estudantes, e o respeito pelas datas e prazos no cumprimento dos
deveres administrativos;

A atualizacdo e a qualidade dos conteudos pedagdgicos disponibilizados aos
estudantes;

A acreditacdo rigorosa das fontes e dos materiais pedagdgicos utilizados nas atividades
letivas;

A adocdo de métodos de avaliacdo que sejam justos e claros, visando a uniformidade
possivel no grau de dificuldade nas diversas épocas avaliativas,

A promogdo, em todos os processos de avaliagdo, do comportamento integro entre os
estudantes, contribuindo para a erradicacdo de quaisquer formas de fraude;

O registo, nos prazos fixados, de toda a informacao relativa a avaliacdo dos estudantes,
garantindo a conservacao dos elementos de avaliacdo nos prazos estabelecidos pelos
regulamentos em vigor;

A avaliacdo e classificacdo justa e rigorosa de todos os atos académicos, de forma
transparente e acessivel, procedendo a sua fundamentacdo sempre que a Lei ou os
Regulamentos o exijam.

Artigo 8.2
Deveres especificos do pessoal ndo-docente

Sdo deveres especificos do pessoal ndo-docente:

Promover o valor da dignidade humana, tratando todos os membros da comunidade
académica com respeito e urbanidade;

Promover as boas praticas profissionais e a adocdo de atitudes pré-ativas que visem
uma maior eficiéncia do trabalho individual e coletivo, assegurando o regular
funcionamento dos servicos e respondendo com diligéncia, disponibilidade e eficacia
as solicitagOes e necessidades;

Ser assiduo e pontual no cumprimento das suas atividades, e respeitar as datas e
prazos no cumprimento dos seus deveres;

Manter a reserva e discricdo sobre as suas atividades e guardar sigilo profissional sobre
todos os factos e elementos de que tenham conhecimento, quando tal seja exigido ou
apropriado.

Artigo 9.2
Deveres especificos dos estudantes
Sdo deveres especificos dos estudantes:

a) Respeitar e tratar com urbanidade os colegas, os docentes, o pessoal ndo docente
e demais membros da comunidade académica;

b) Permanecer informados sobre todos os assuntos considerados necessarios e de
interesse para o seu desempenho enquanto estudantes do ISVOUGA;



a)

b)

f)

a)

c) Cumprir os deveres expressos no Regulamento Disciplinar dos Estudantes e os
demais Regulamentos em vigor no instituto;

d) Contribuir para a boa convivéncia e plena integracdo de todos os estudantes na
comunidade académica, respeitar a sua dignidade e reserva da vida privada e
preservar a sua liberdade e integridade, fisica e moral, abstendo-se de qualquer
ato de discriminacdo, intimidacdo, humilhacdo ou assédio, dentro ou fora das
instalacdes do ISVOUGA;

e) Nao utilizar indevidamente quaisquer equipamentos, meios informaticos ou
outros recursos proprios ou que lhes sejam disponibilizados pelo instituto;

Artigo 10.2
Boa conduta em atividades letivas

No ambito das atividades letivas devem os estudantes:

Ser assiduos, pontuais e participativos, e atuar com disciplina e civilidade nas suas ati-
vidades académicas;

Assinar por si proprios exclusivamente as folhas de presenca nas sessbes em que
estejam presentes e abster-se de pedir ou aceitar que outros o facam por si;

Abster-se de acdes ou incidentes que, pela sua natureza, possam perturbar o ambiente
do processo de ensino e de aprendizagem;

Cumprir o estipulado nos objetivos e metodologias de trabalho adotados nas unidades
curriculares;

Abster-se de captar imagens ou som, de forma nado autorizada, durante as atividades
letivas;

Participar com rigor e sentido de responsabilidade no preenchimento dos inquéritos
pedagdgicos.

Artigo 11.2
Boa conduta em processos de avaliagdo de conhecimentos
1. No ambito dos processos de avaliacdo de conhecimentos, devem os estudantes:
Ser pontuais e atuar com disciplina e civilidade no decorrer das provas;

Abster-se de acdes ou incidentes que, pela sua natureza, possam perturbar o ambiente
e bom curso das provas;

Abster-se de adotar condutas incompativeis com a integridade académica, nomeada-
mente as que violem os deveres gerais dos estudantes e os procedimentos adotados
nos processos de avaliacdao de conhecimentos.

2. Constituem condutas improprias em processos de avaliacdo de conhecimentos:

Utilizar cabulas, notas, textos e outros elementos ou equipamentos ndo autorizados;



b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Copiar o trabalho, ou parte dele, de outro estudante ou permitir que outro estudante
copie o seu trabalho, no todo ou em parte;

Dar ou receber apoio de outras pessoas, presentes no espaco do processo de avaliagao
ou fora dele, a revelia das regras estabelecidas;

Assinar, com o nome de outra pessoa, em testes, exames ou trabalhos sujeitos a
avaliacao, ou pedir ou aceitar que o fagcam por si;

Obter indevidamente, antes de uma prova de avaliagcdo, formularios, enunciados ou
outros elementos ndo autorizados e auxiliares da mesma;

Utilizar meios tecnoldgicos e outros ndo autorizados, capazes de facilitar o acesso a
informacao relevante para os exames ou outras provas de avaliagdo, em proveito
proprio ou em beneficio de outrem;

Apresentar trabalhos, ensaios, relatorios, teses ou disserta¢des plagiadas ou contendo
resultados falsificados, fabricados, tendenciosamente interpretados ou obtidos de
forma ndo autorizada ou regular;

Destruir ou alterar trabalhos de outrem;

Adquirir de qualquer modo, por compra ou venda, no todo ou em parte, dissertacdes,
teses, relatérios ou outros trabalhos académicos, utilizados como préprios em
processos de avaliacao;

Praticar plagio ou auto plagio, ou outras praticas que envolvam violagdes dos direitos
de propriedade intelectual e de autor, nomeadamente:

i) Utilizar ideias, afirmacdes, dados, imagens ou ilustragcdes de outros autores, sem
citar e creditar devidamente as respetivas fontes e obter autorizacdo para a sua
reproducdo quando necessario;

ii) Utilizar de modo incorreto ideias ou parafrases do trabalho de outrem, quer pela
sua extensdo ou repeticdo abusiva de palavras e conteudos, quer pela auséncia de
uma correta citacdo ou da identificacdo dos seus autores;

iii) Submeter trabalho supostamente pessoal e original, elaborado total ou parcialmen-
te por outrem, sem o respeito pelas normas de citacdo e referenciacao bibliografica de
identificacdo do autor ou autores ou de outras fontes utilizadas;

iv) Apresentar como sendo trabalho original um trabalho que ja tenha sido apresenta-
do ou publicado pelo autor noutra ocasido, sem do facto dar conhecimento explicito.

Artigo 12.2
Declaragdo de honra

No sentido de reforcar o respeito pela boa conduta académica, os estudantes devem:

a) Incluir em todos os trabalhos, relatdrios, teses e dissertacées a seguinte declaracéo,
assinada pelos  autores: “Declaro que o presente  trabalho/tese/
dissertacdo/relatério/... € de minha autoria e ndo foi utilizado previamente noutro
curso ou unidade curricular, desta ou de outra instituicdo. As referéncias a outros
autores (afirmacdes, ideias, pensamentos) respeitam escrupulosamente as regras da
atribuicdo, e encontram-se devidamente indicadas no texto e nas referéncias
bibliograficas, de acordo com as normas de referenciacdo. A divulgacdo de informacao
pertencente a empresas, outras pessoas e entidades encontra-se devidamente



autorizada. Tenho consciéncia de que a pratica de plagio e auto plagio constitui um
ilicito académico”;

b) Assinar, no ato de matricula ou contrato, uma Declaragdo de Honra, atestando que
tém conhecimento da existéncia de normas e regulamentos em vigor no Instituto,
incluindo o Regulamento Disciplinar dos Estudantes do ISVOUGA e este Cddigo de
Conduta Etica, comprometendo-se por sua honra a respeita-lo.

Artigo 13.2
Violagdo ao Cédigo de Conduta Etica

A viola¢do ao Cédigo de Conduta Etica na medida em que consubstanciar a violagdo de

deveres a que os membros da comunidade académica do ISVOUGA estdo, nos termos
legais e regulamentares, adstritos podera ter implicacdes disciplinares.

Artigo 14.2
Comiss3o de Etica
O ISVOUGA é dotado de uma Comissdo de Etica, conforme regulamento préprio.
Artigo 15.2
Entrada em vigor

O presente Codigo de Conduta Etica do ISVOUGA entrard em vigor imediatamente
apods a sua aprovacdo em Conselho Pedagdgico e publicacdo no website da instituicdo.



